Responsavel: NONONONO
INDICADORES E OBJETIVOS 2016

Diretoria: COMERCIAL MESES-2016
PONTOS
PORCENTAGEM PESO A AVANGO DAS
METRICA DETALHADA META DO ANO DE ATENDIMENTO AREA OBTIE;)?:ELA ACOES (%) PLANOS DE AQOES
Mar_| Abr Mai Jun Jul Ago
1. Implantagéo de sistema de acompanhamento de vendas - relatério
Volume total de vendas para 2.010 R$ 0,00 0,00% 20 0,00 0% mensal;
1. Implantagao de sistema de acompanhamento de vendas - relatério
Volume total de vendas internacionais para 2.010 R$ 0,00 0,00% 15 0,00 0% mensal;
1. Implantagéo de sistema de acompanhamento de vendas - relatério
Volume total de faturamento para 2.010 R$ 0,00 0,00% 10 0,00 0% mensal;
2. Visitas a clientes e cadastramento fora do sistema Petrobras;
. Ap da XPTO em de e i
4. Revi Planilh: t XPT(
Vendas fora do pais RS 0,00 0,00% 10 0,00 0% ovisdo de Planina de Custos da XPTO
NA (nenhuma agao)
Geragéao de novos negdcios na unidade W R$ 0,00 0,00% 0 0,00 0%
5. Avaliagao de area para implantag@o de Central de Tratamento;
6. Contratag@o de empresa para 4o de projeto e i i
7. Negociagbes com 6rgéo de licenciamento;
Realizar os i em outros i R$ 0,00 0,00% 5 0,00 0% gociae ¢
8. Criagdo de sistema de consulta de satisfagao de cliente (formulario);
9. Implantag&o do sistema de consulta;
Satisfagao do Cliente - (todos os Contratos) 85 0,00% 3 0,00 0% 10. Ampliar negocios nos clientes em carteira
8. Criagao de sistema de consulta de satisfagao de cliente (formulario);
. . _ 9. Implantac&o do sistema de consulta;
Pesquisa de satisfagao externa - A 0,00% 3 0,00 0% 10. Ampliar cadastro nos clientes em carteira
11. Complementag&o do trabalho da empresa ZI;
12. Visita e apresentagéo do trabalho em Angola;
13. Apresentagao de proposta de continuidade do trabalho para a
lempresa Z;
Adicionar clientes internacionais 2 0,00% 3 0,00 0% 14. Avaliagao e 3o de da empresa Y
15. Avaliagéo de parcerias com empresas atuando em Angola;
[Argentina. Peru e Venezuela.
16. Criar sistema de registros de visitas;
Implantar si(sftemattizfacéolde co;tztos (;om clientes 4 0,00% 3 0,00 0% 17. Elaborar programa de palestras e encontros técnicos;
ace to face / workshops,
04 contados por més 16. Criar sistema de registros de visitas;
10 palestras por ano 10 0,00% 3 0,00 0% 17. Elaborar programa de palestras e encontros técnicos;

18. Elaboragao de Plano de Treinamentos para equipe da Diretoria;

Horas de treinamento ( capacitagdo no negécio) por o, o, 19. Participar dos treinamento internos XPTO
ano. 55 0,00% 2 0,00 0%
Turn over (%) 10% 100,00% 2 200 0% 20. Participar do programa de retencao de talentos da XPTO
o o ,00% , o
TFCA = Taxa de freqiiéncia com afastamento 0 100,00% 0 0,00 0%
NA
TFSA = taxa de freqiiéncia sem afastamento 6,26 100,00% 0 0,00 0%
NA

24. Participar na implementagao do Sistema BSC na empresa e garantir|

Implantag@o e manutengdo do Sistema adesao de todos funcionarios da Diretoria;

Microsiga(ERP). 100,00% 0,00% 1 0,00 0%
Implantar os procedimentos do SGI em todas as
unidades operacionais X, Y e Z 100,00% 0,00% 0 0,00 0%
N gédo com F d (Redugéo Global
dos Valores Negociados com Relagéo aos Valores 10,00% 0,00% 0 0,00 0%
Originais)
Atender aos Cronogramas dos Projetos de
Engenharia 100,00% 0,00% 0 0,00 0%
Atender ao Cronograma dos Planejamentos .... 2?? 100,00% 0,00% 0 0,00 0%
Atender a Programagao .... ??? 100,00% 0,00% 0 0,00 0%
Atender a Programagéo ... ??? 100,00% 0,00% 0 0,00 0%
Atender a Programagéo ... 2?? 100,00% 0,00% 0 0,00 0%
Atender ao Cronograma de Produgéo ...??? 100,00% 0,00% 0 0,00 0%

Margem operacional (ebtida). 45,00% 0,00% 5 0,00 0%

25.. Aumentar em 10% novas frentes de contratos

26. Garantir margem minima de 20% nas propostas elaboradas pela
Retorno sobre o capital investido. 30,00% 0,00% 5 0,00 0% Diretoria;

27. Garantir aderencia da equipe da Diretoria ao objetivo da empresa
Margem Liquida. 20,00% 0,00% 5 0,00 0% XPTO

28. Garantir aderencia da equipe da Diretoria ao objetivo da empresa
Assertividade do orgamento 10,00% 100,00% 5 5,00 0% XPTO




